Version 2026:2

o
Galler fr.o.m. 2026-09-02 BOk Io

Avtal for tjansten Starta aktiebolag med Bokio

1. Inledning

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Detta avtal (“Avtalet”) ska tillampas d& Bokio Group AB (org.nr. 556873-
7877), "Bokio”, tillhandahaller tjansten Starta aktiebolag med Bokio
("Bolagsstarten”) till kunder som avser att starta ett aktiebolag
("Kunden"). Bokio och Kunden benamns nedan var for sig som “Part”
och tillsammans for “Parterna”.

Bolagsstarten ar en tjanst dar Bokio hjalper Kunder genom processen att
starta aktiebolag och ar ett samarbete med Svea Bank AB (“Svea") och
inkluderar vagledning med processen hos Bolagsverket. Utdver
Bolagsstarten tillhandahaller Bokio digitala tjanster avseende bland annat
bokfdring, fakturering och Idnehantering till kunder som ar
naringsidkare. Detta Avtal ar ett komplement till Bokios Allmanna villkor
("Villkoren"), som gar att finna via lanken https://www.bokio.se/villkor-
och-gdpr/.

Svea utfardar bankintyg och tillhandahaller, efter prévning, banktjanster.
Svea gor en egen och sjalvstandig provning av om Svea kan acceptera
ett bolag som kund, en prévning som Bokio inte har ndgon radighet 6ver.
Kunden ar ensamt ansvarig for att Iamna alla de uppgifter som Svea
efterfragar. Forst efter att Svea har godkant Kundens ansdkan och
Kunden overfort aktiekapitalet samt erlagt betalning for Bolagsstarten
kan Svea skicka bankintyget till Bolagsverket.

Bolagsverket ar den centrala registreringsmyndigheten i Sverige. Vid
bildandet av ett aktiebolag har Bolagsverket bl.a. till uppgift att préova
foreslaget foretagsnamn, granska stiftelsehandlingar, registrera och
utfarda organisationsnummer samt genom registrering i
aktiebolagsregistret gora informationen om bolagets foretradare
(styrelse, VD) och séate officiell och offentlig. Registreringsprocessen
hos Bolagsverket paborjas forst nar en fullstandig anmalan har lamnats
in och av Bolagsverket foreskriven registreringsavgift har betalats till
Bolagsverket. Bokio har ingen radighet éver processen hos Bolagsverket
eller kostnader som kan uppstad hos Bolagsverket. Kunden ar ensamt
ansvarig for att Iamna alla de uppgifter som Bolagsverket efterfragar
under processen hos Bolagsverket, t.ex. e-postadressen till Svea for att
Svea ska kunna dversanda bankintyget till Bolagsverket. Nar
Bolagsverket har registrerat aktiebolaget och tilldelat det ett
organisationsnummer sands organisationsnumret till Svea. Svea sander
informationen vidare till Bokio och Kunden ansvarar da for att bekrafta
organisationsnumret i Bolagsstarten.

Kunden initierar Bolagsstarten i syfte att starta ett aktiebolag
("Aktiebolaget”). Det finns darfor ett dominerande naringssyfte som gor
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1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

att det inte ar frdga om ett konsumentforhallande. Bolagsstarten
tillhandahalls sdledes inom ramen for Kundens néringsverksamhet och
omfattas inte av de lagar och regler som galler fér konsumenter.

For att starta Bolagsstarten maste Kunden skapa ett anvandarkonto och
godkanna Villkoren.

Genom att ingd Avtalet samtycker Kunden till att teckna en
prenumeration pa en av Bokios prisplaner for Aktiebolagets rakning. Se
mer om detta under avsnitt 4.

Genom att Kunden registrerar sig for eller pa annat satt anvander
Bolagsstarten samtycker Kunden till innehallet i detta Avtal. Om Kunden
inte samtycker till innehallet i Avtalet far Bolagsstarten inte anvandas.
Kund som har inférsel eller annan typ av utmatning av 16n eller ar satt
under formyndarskap eller pa annat satt inte férfogar 6ver sin 16n eller
har mojlighet att fritt inga avtal, dger inte ratt att inga avtal med Bokio.

2. Avtalstid och uppsagning av Avtalet

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Avtalet trader i kraft nar Kunden har registrerat sig for Bolagsstarten och
accepterat Avtalet. Avtalet galler under en begransad tid och upphor nar
det forsta av nedanstaende intraffar;

a) Nar Aktiebolaget har erlagt betalning for Bolagsstarten,

eller
b) Om Bolagsstarten avbryts i fortid av antingen Kunden eller
Bokio.

Om Kunden inte har fullgjort sina forpliktelser enligt Avtalet eller om
Kunden i 6vrigt har gjort sig skyldig till ndgot vasentligt avtalsbrott, har
Bokio ratt att saga upp Avtalet med omedelbar verkan genom skriftligt
meddelande darom till Kunden. Detsamma galler om Kunden inte
medverkat i eventuell kundkdnnedomsprocess eller om Bokio anser att
fullgod kundkannedom om Kunden inte langre foreligger.
Om Kunden forsatts i konkurs, blir foremal for foretagsrekonstruktion,
ansoker om ackord, staller in sina betalningar, trader i likvidation eller pa
annat satt anses vara pa obestand, eller om Kunden avlider eller om
forvaltare enligt 11 kap. 7 § i foraldrabalken forordnas, har Bokio ratt att
saga upp Avtalet med omedelbar verkan genom skriftligt meddelande
darom till Kunden.
For det fall Avtalet upphor i fortid (dvs. innan omstandigheterna som
namns i 2.1 har intraffat) har Bokio ratt att ta ut en skalig kostnad som
baseras pa Bokios nedlagda tid i arendet samt upplupna kostnader for
Bokio. Kostnaden kan maximalt uppga till vid var tid gallande pris for
Bolagsstarten.
Efter Avtalets upphorande har ingen av Parterna nagra ansprak pa den
andra Parten till foljd av Avtalets upphdrande.
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2.6.

Bestammelser i Avtalet som till sin natur ar agnade att aga giltighet efter
Avtalets upphorande ska fortsatta att vara bindande for Parterna efter att
Avtalet har upphort oavsett anledning.

3. Allmant om Bolagstarten

3.1

3.2.

Bokio erbjuder Kunden guidning genom processen att starta ett
aktiebolag. Bl.a. granskar Bokio den information som Kunden lamnar for
att minska risken for att Bolagsverket kraver kompletteringar.
Bolagsstarten bestar huvudsakligen av féljande steg:
a) Kunden fyller i information om sig och sitt blivande aktiebolag.
b) Kunden loggar in med BankID.
c) Kunden lamnar den information som Bolagsverket behdver om
det blivande aktiebolaget.
d) Kunden for 6ver aktiekapitalet i enlighet med instruktion fran
Svea.

4. Pris och betalning

41.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Priset for Bolagsstarten framgar av Bokios vid var tid géllande prislista
och betalas genom betalmetoder som ar godkanda av Bokio. Kunden ar
skyldig att hélla betalningsuppgifter korrekta och uppdaterade fram tills
debitering sker.

| annat fall har Bokio ratt att fakturera kostnaden for Bolagsstarten, i
enlighet med punkt 4.1 ovan, till Aktiebolaget efter att processen ar
slutférd och fakturan ska i sadana fall betalas inom 10 dagar efter
fakturadatum.

Den registrerade betalningsmetoden anvands for att betala
prenumerationen pa den prisplan som Aktiebolaget tecknat i enlighet
med punkt 1.7. Aktuell information om prisplanernas prenumerationspris
aterfinns pd www.bokio.se/priser. For det fall prenumerationen ar
forenad med nagra sarskilda villkor framgar dessa i samband med att
Bolagsstarten initieras. Prenumerationen I6per tillsvidare och kan sagas
upp av Aktiebolaget i enlighet med Villkoren. For undvikande av
missforstand aligger det alltsd Aktiebolaget att sdga upp en
prenumeration, vilket inkluderar att det ar Aktiebolagets ansvar att
ombesorja uppsagning innan en eventuell kostnadsfri period 16per ut.
Vid dréjsmal med betalning ska dréjsmalsranta utga efter en arlig
rantesats om 16 procent. Bokio ager aven ratt att ta ut en
forseningsavgift i enlighet med vad som anges i tillamplig lag.
Kostnaden for registrering av Aktiebolaget hos Bolagsverket betalas av
Kunden direkt till Bolagsverket.

5. Ansvar

5.1.

Bokio ansvarar inte for felaktigheter i de uppgifter som Kunden lamnar
eller for eventuella forseningar hos Bolagsverket.
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5.2. Om inte annat féreskrivs i tvingande lagstiftning, ansvarar Bokio inte i
nagot fall for direkt skada, indirekt skada eller férlust som uppstar under
eller i samband med tillhandahallandet av Bolagsstarten, inklusive men
inte begransat till utebliven vinst, forlust av anseende eller goodwill,
produktionsbortfall, forlust av affarer eller affarsmajligheter,
inkomstforluster eller forvantade besparingar, eller forlust av och/eller
skadad data eller information. Detta galler oavsett hur skadan eller
forlusten orsakats (inklusive skada eller forlust orsakad av oaktsamhet)
och om skadan var forutsebar eller inte vid Avtalets ikrafttradande (dven
om Bokio upplysts om risken for sadan skada eller forlust).

5.3.  Skulle skadestandsansvar uppsta for Bokio, dr Bokios ansvar, om inte
annat foreskrivs i tvingande lag, begransat till 0,5 prisbasbelopp, enligt
Socialforsakringsbalken (2010:110), eller dess framtida motsvarighet.

5.4. |den man skadestandsansvar eller annat ansvar skulle uppsta for Bokio
utdver vad som anges i Avtalet pd grund av oaktsamhet eller uppsat fran
Kundens sida ska Kunden hélla Bokio skadesldst fran ansvar, skador och
forluster, samt for skaliga och verifierade kostnader och utlagg
(inklusive rattsliga kostnader).

6. Avtalssandringar
6.1.  Bokio forbehaller sig ratten att ensidigt &ndra Avtalet genom
meddelande till Kunden. Sadana andringar av Avtalet ska trada i kraft
tidigast trettio (30) dagar fran det datum som Bokio har informerat
Kunden om andringarna.

7. Meddelanden m.m.

7.1.  Meddelanden och kommunikation mellan Parterna ska vara pa svenska
eller engelska.

7.2. Meddelanden till Kunden kommer att lamnas via brev, e-post eller
telefon.

7.3.  Kunden ansvarar for att omgaende meddela Bokio om andring av namn,
adress, e-post, telefon eller andra uppgifter som ar av vikt for
kommunikationen fran Bokio.

7.4.  Har Bokio skickat meddelande till Kundens senast uppgivna postadress,
ska meddelandet anses ha kommit Kunden tillhanda senast den sjunde
dagen efter avsandandet. Meddelande som sants med e-post (till den av
Kunden angivna e-postadressen) ska anses ha natt Kunden omedelbart.

8. Immateriella rattighet
8.1.  Bokio, eller i tillampliga fall dess licensgivare, innehar och ager samtliga
rattigheter och immateriella rattigheter (innefattande men inte begransat
till patent, upphovsratt, varumarken och know-how), samt all
programvara, kallkod, objektkod, kod, know-how, grafik, mjukvara och
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material, i eller hanfdrbara till Bolagsstarten. Inget i Avtalet ska tolkas
som att dessa rattigheter eller del darav 6vergar till Kunden.

8.2.  Bokio (eller Bokios licensgivare och/eller samarbetspartners) innehar
samt ska bli ensam agare till samtliga rattigheter och immateriella
rattigheter (innefattande men inte begransat till patent, upphovsratt,
varumarken och know-how) samt all programvara, kallkod, objektkod,
kod, know-how, grafik, mjukvara och material, i eller hanférbara till
Bolagsstarten, som skapas eller pa annat vis uppstar under ndgon
utveckling av Bolagsstarten, oavsett om sddan utveckling sker p3
uppdrag av eller i enlighet med instruktioner fran Kunden eller pa Bokios
eget initiativ. Kunden erhaller genom Avtalet endast en begrénsad
nyttjanderatt till Bolagsstarten (och namnda rattigheter, immateriella
rattigheter, mjukvara och material dari) sdsom sarskilt framgar av
Avtalet, och, denna nyttjanderatt dr icke-exklusiv och icke-overlatbar,
samt galler endast under Avtalets giltighetstid.

8.3. | de fall &ganderatten till ndgra rattigheter, immateriella rattigheter,
mjukvara och/eller 6vrigt material, avseende Bolagsstarten, enligt
tillamplig tvingande lag tillkommer Kunden och ovanstaende stycke
darmed inte gar att tilldampa, ska Bokio (samt de licensgivare och/eller
samarbetspartners till Bokio, vilka Bokio anger) erhalla (och erhaller
harmed) en exklusiv, kostnadsfri, royaltyfri, oaterkallelig,
varldsomspannande, fritt dverlatbar och i tiden obegransad ratt att
anvanda (innefattat ratten att fritt anvanda, utveckla, andra och licensera
till tredje part) Bolagsstarten i sin verksamhet, for vilket andamal som
helst. | de fall Kunden planerar att 6verlata ovanstdende rattigheter till
tredje part atar sig Kunden att innan rattigheterna 6verlats till annan, ge
Bokio ratt att forvarva rattigheterna mot skalig ersattning.

9. Bestammelses ogiltighet

9.1.  Om behdrig domstol, myndighet eller skiljenamnd skulle finna att ndgon
bestammelse i Avtalet ar ogiltig eller icke-verkstallbar, ska
bestammelsen i fraga och alla 6vriga bestammelser vara géllande och
verkstallbara i den utstrackning som tillamplig lag tillater, och Bokio och
Kunden ska lojalt forhandla med varandra i syfte att 6verenskomma om
nodvandiga forandringar av Avtalet for att vidmakthalla Avtalets struktur,
syfte och anda.

10. Behandling av personuppgifter
10.1.  Med anledning av ingdendet av Avtalet samt tillhandahallandet av
Bolagsstarten kommer Bokio att behandla personuppgifter om Kunden.
10.2.  Bokios integritetspolicy som finns tillganglig pa foljande lank
https://www.bokio.se/gdpr/integritetspolicy innehaller information om
den personuppgiftsbehandling som Bokio utfér for egen rakning och
som Bokio ar personuppgiftsansvarig for.
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1. Sekretess

1.1.

1n.2.

Bokio och Kunden forbinder sig under Avtalets I6ptid och fem ar efter
Avtalets upphdrande, att inte utan den andra Partens skriftliga
medgivande till tredje man utlamna information (oavsett om den ar
muntlig eller skriftlig, elektronisk eller annan form) om den andra Partens
verksamhet som kan vara att betrakta som konfidentiell och/eller som
nagon affars- eller yrkeshemlighet eller annars anvanda sadan
information for nagot annat andamal an Parts fullgérande av sina
ataganden enligt Avtalet. Som konfidentiell information samt affars- eller
yrkeshemlighet ska alltid betraktas information som Parten angivit vara
konfidentiell, samt 6vrig information som av sin natur gér det uppenbart
att den ar konfidentiell.

Sekretessforpliktelsen enligt denna punkt galler dock inte information
och kunskap: (i) i den utstrackning mottagande Part behdver anvanda
eller avsldja den i syfte att tillvarata sina intressen vis-a-vis den andra
Parten i anledning av en tvist i anledning av detta Avtal eller for att
annars genomdriva nagon rattighet enligt detta Avtal; (ii) som vid
tidpunkten for mottagande Parts erhallande ar eller darefter blir allmant
kand eller tillganglig for allménheten pa annat satt an p.g.a. brott mot
detta Avtal; (iii) som vid tidpunkten fér mottagande av Parts erhdllande
redan var kand for mottagande Part eller annars redan i dennes
besittning; (iv) som mottagande Part mottagit i god tro och utan nagra
restriktioner fran en tredje man; eller (v) som mottagande Part ar skyldigt
att avslgja enligt tillamplig lag eller behorig myndighet, tillampligt avtal
med bors eller annan marknadsplats eller tillampliga bors- eller
marknadsplatsregler. Part som gor gallande att ndgon av ovanstaende
undantagsbestammelser ar tillamplig, har bevisbordan for att sa ar fallet.

12. Tvistelésning och tillamplig lag

12.1.

Tvist med anledning av Avtalet ska avgoras genom skiljedom enligt
Regler for Forenklat Skiljeférfarande for Stockholms Handelskammares
Skiljedomsinstitut. Skiljeforfarandets sate ska vara Goteborg, Sverige.
Spraket for forfarandet ska vara svenska. Skiljeférfaranden som dger
rum enligt denna punkt, all information som avsldjas och all
dokumentation som inges eller utfardas av eller pa uppdrag av Part eller
skiliemannen under sadant forfarande samt alla beslut och skiljedomar
som fattas eller meddelas i anledning av sadant forfarande ska
behandlas strikt konfidentiellt och inte anvandas fér annat andamal an
for forfarandet i fraga eller verkstallandet av sadant beslut eller sddan
skiljedom och heller inte annars avslojas for nagon tredje man utan
foregdende skriftligt samtycke av den Part som informationen ror eller,
vad galler beslut och skiljedomar, de tvistande Parterna.
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12.2.  Avtalet ska tolkas och tillampas i enlighet med svensk ratt, dock utan
iakttagelse av sddana internationellt privatrattsliga bestammelser som
medfor tillampning av ratten i ndgon annan jurisdiktion.

13. Kontakt och Support
13.1.  Om du har frdgor om Bolagsstarten eller Avtalet kan du kontakta Bokio
via vara angivna kontaktuppgifter pa www.bokio.se eller genom att
sanda ett e-postmeddelande till support@bokio.se.
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